Malgrupp: Du har gamla datorer, mobiltelefoner eller surfplattor liggande i byralddan. Du vill bli av
med dem, men undrar dels hur du ska gora och dels hur du sdkerstaller att ingen personlig
information finns kvar pa dem.

Innan du bestaller detta stodpaket, se information pa var FAQ-sida — kanske kan du sjalv gora en
aterstéallning av din enhet?

Vad vi gor:

Aterbruk innebar att vi gor en fabriksaterstallning av din enhet. Syftet ar dels att aterstalla den till
nyskick, och dels att ta bort dina personliga filer och instéllningar fran enheten. Beroende pa
enhetens alder och skick far du rad om vilka olika varianter av aterbruk som &r tillgangliga.

Med atervinning menar vi att enheten skall skrotas, och de sallsynta jordartsmetaller som finns i den
skall atervinnas. Men innan sa sker ar det viktigt att sdkerstalla att dina personliga data och
installningar har tagits bort.

| detta stodpaket tillampar vi foljande principer:

Enhet Aterbruk Atervinning
Dator Fabriksaterstallning eller Montera ur harddisk, Iamna resten till
stodpaket atervinning.

- “Gor om till Chromebook”
- “Blas nytt liv...”

Mobil Fabriksaterstallning, via Om det gar, fabriksaterstallning.
enhet operativsystem eller hardvaru- Montera ur ev. minneskort och SIM-kort.
aterstallning. Ldmna till atervinning.

| efterféljande stodpaketbeskrivning behandlas var och en av dessa kombinationer. | bilaga 1 ges en
forteckning 6ver var och nar elektronikskrot kan Idmnas in fér atervinning.

Vad vi vill uppna: Du blir av med de gamla elektronikenheter du har liggande i byraldadan. Om méjligt
kan du eller nagon van fa anvandning fér enheten, annars lamnas den till atervinning.

Det hdr behéver du ha med dig: Din enhet inklusive laddare, samt I6senord for at komma in i
enheten.

Berdknad tidsatgang: Ca 1 timme

Kostnad: Ordinarie kostnad for stédpaket, 50 kr



