Trygghet och teknik f6r dre
Stockholm 4

Ann-Kristin Ingemarsson | ;
Avdelningen fér digitalisering och it, Aldrefo 2




Dagens innehall:

* Vem gor vad?

* Hjdlpmedel

* Bostadsanpassningsbidrag
* Vdlfdrdsteknik

* Hur ska jag tdnka kring mitt boende?

* Transporter

— Stockholms



VYem gor vad - olika huvudmadn?

Region Stockholm

 Vardcentraler

» Specialistmottagningar

» Sjukhus
Primdrvardsrehabilitering
Hjdlpmedel
SL
Fdardtjanst

Pensionsmyndigheten
Socialstyrelsen

Inspektionen for vard och
omsorg

Folkhdlsomyndigheten

Sveriges kommuner och regioner
Integritetsskyddsmyndigheten

b=-4 Stockholms
stad

Stockholms stad
« Stadsdelsforvaltningar
Traffpunkter

I_-_Iemtjéinst
Aldreboenden

Syn- och horselinstruktor
Digital stodjare
Medborgarkontor

Aldreforvaltningen
« Stadsovergripande fragor
 Trygghetslarm ordindrt boende
Stadsbyggnadskontoret
 Bostadsanpassningsbidrag
Micasa fastigheter AB
Serviceforvaltningen: Aldre direkt




Aldreomsorg i Stockholms stad

17 000 172472
trygghets- personer
larm OB oveor
65 ar
27 043
aldre har
stod
480
bistands-
handlaggare
£ | stockholms OB= Ordindrt boende

¥/ stad

VoB= Vard- och omsorgsboende



Tfn: O8-80 65 65

@: aldredirekt@stockholm.se

Aldre direkt, Stockholms stad

informerar och vagleder om bland annat:

* hemvdrdsbidrag

 tandvdrdsstodsintyg

* syn- och horselinstruktorer

« fixartjdnst och digitala stodjare

 hemtjanst, dagverksamhet, traffpunkter och boendeformer

 ledsagning

 trygghetsiarm

» fakturor och avgifter

 fardtjanst och riksfardtjdnst

* anhorigstod

* bostadsanpassningsbidrag

» nationella minoriteters rattigheter som relaterar till finska, mednkieli
och samiska sprak

» klagomdl och synpunkter

— Stockholms



Trygghetslarm

Stockholms trygghetsjour

Stockholms
¥/ sta




Aldreférvaltningen

Aldreforvaltningen ansvarar f6r kommundévergripande frégor réorande

dldreomsorg, och for att i dialog med stadsdelsndmnderna samordnaq,
utveckla och félja upp dldreomsorgen i staden.

Ca 170 medarbetare.

Aldredirektor

Kommunikation,
omvdrld och beredskap

Stockholms Stads- Digitalisering
tryaghetsjour dvergripande och it

Administrativa

b=-4 Stockholms
stad



Stockholms Trygghetsjour O

* beviljar och installerar trygghetslarm

— alla over 65 ar har ratt till ett trygghetslarm.

* tar emot och vidarebefordrar larmanrop.
Larmanropen varierar i komplexitet!

Mer vdlfdardsteknik pa gdng!
— Sensorer

— Multifunktionella trygghetslarm

Stockholms | 50 &rav
trygghetsjour ‘ trygghet

Trygghetslarm

— Stockholms
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Anna

— Elektrisk och manuell rullstol
— Dorrautomatik:

e port och ldgenhetsdorr
— Trapphiss

— Portabel ramp

— Personlyft i sovrum och badrum

— HOQj- och sankbar sang

— Badrum: Spol- och torkbidé, armstod

#helb]

— HOoj- och sankbart kok
— Trygghetslarm och Nyckelfri hemtjanst

— Anpassad bil

fom: Lo

b=+ Stockholms




- Hjdlpmedel < Arbet?s.t.ero peut/Fysioterapeut
Hjalpmedelscentraler

— Elrullstol Region Stockholm
— Personlyft

— Sang
— Portabel ramp

* Bostadsanpassningsbidrag, BAB Intygsskrivare/Arbetsterapeut

— Borttagning av trosklar Stadsbyggnadskontoret

— Trapphiss Stockholms stad

— Dorrautomatik port och ldgenhetsdorr

— Badrum: Spol- och torkbidé , ] _ _

_ Anpassat kk 2 HemSJukvaljd/SJukhusmottognlng
Region Stockholm

« Hemsjukvard medicinsk utrustning
Bistdndshandldggare,

Stockholms trygghetsjour
Stockholms stad

—Dialysapparat
* Trygghetslarm och Nyckelfri hemtjdnst

 Bilanpassning

— Anpassning ovﬁérsdkringskasson

Stockholms
stad




Hjdlpmedel

Region Stockholm ansvarar i ordindrt boende

JJ& Region Stockholm

=5 | Stockholms
=/ stad




Hjalpmedel JJL Region Stockholm

Medicintekniska produkter (egen lagstiftning)
Region Stockholm ansvarar ordindrt boende
Sdrskild kompetens:
« arbetsterapeut, fysioterapeut, logoped, sjukskoterska, audionom m fl
Oftast lan och ska aterldmnas
Hjdlpmedel kan specialanpassas och bytas ut

Kostnad:

« Oftast gratis

 Hyra - brukaren betalar

« Batterier/forbrukningsdelar - brukaren betalar

* Enkla hjalpmedel som kan képas i affdrer - brukaren betalar

— Stockholms



Hjdlpmedel: syn, horsel, rérelse J& Region Stockholm

rullstol, elrullstol

personlyftar och lyftselar

rollator, kryckor

vdardsadng, duschstol
« CPAP, syrgas

 hérapparater . “ ﬂ » wnJ R -y
o L , W W/
* synhjdlpmedel .\ L{e e

 inkontinensskydd

« pdminnelsesystem

Valkommen till Hjalpmedelsverksamheterna

b=-4 Stockholms
stad



https://www.hjalpmedelsverksamheterna.se/

Hur far jag tag pa hjdlpmedel? th Region Stockholm

» Kontakta vardcentralen (distriktskoterska), primdrvardsrehabilitering
(arbetsterapeut eller fysioterapeut)

— Traffa en forskrivare som utreder ditt behov av hjdlpmedel och
beslutar ocksa vilket eller vilka hjalpmedel du far.

» Gdllande syn- och horselproblem kan man kontakta syn- och
horselinstruktor i sin stadsdel.

Att fa hidlpmedel - 1177

— Stockholms


https://www.1177.se/Stockholm/undersokning-behandling/hjalpmedel/sa-far-du-ett-hjalpmedel/

Hjalpmedelscentraler th Region Stockholm

Hjalpmedel Stockholm (Rorelse), sédra Stockholm

— Bergtallsvéigen 10, Alvsjo
— Valkommen till Hjalpmedelsverksamheterna

Sodexo (Rorelse), norra Stockholm

— Rissneleden 16 B, Sundbyberg
— sodexohjalpmedelsservice.se/

KommSyn (Kommunikation, syn, kognition, hérsel)
— Bergtallsvégen 10, Alvsjo
— KommsSyn Stockholm — 1177

Medicinteknisk apparatur i hemmet MAH

— Infusionspumpar, C-PAP, blodmdatare, luftrenare, droppstdllning
— Medicinteknisk apparatur i hemmet MAH — 1177

Forbrukningshjalpmedel i hemmet

— diabetes, forband, sjukvard, inkontinens, kompression och ndring
— Forbrukningshjalpmedel i hemmet — 1177

— Stockholms



https://www.hjalpmedelsverksamheterna.se/
https://sodexohjalpmedelsservice.se/
https://www.1177.se/Stockholm/hitta-vard/kontaktkort/KommSyn-Stockholm/
https://www.1177.se/Stockholm/hitta-vard/kontaktkort/Medicinteknisk-apparatur-i-hemmet-MAH/
https://www.1177.se/Stockholm/hitta-vard/kontaktkort/Forbrukningshjalpmedel-i-hemmet/

Felanmdlan, reparationer och service JIL Region stockholm

Hjalpmedel Stockholm O8-123 476 OO

Sodexo hjdalpmedelsservice O8- 5788 5200

KommSyn: O8-123 475 25

MAH: O8-123 675 OO

b=-4 Stockholms
@’ stad




Syn- och horselinstruktor, Stockholms stad

Har du nedsatt syn eller horsel kan du fa hjdlp av en syn- och
horselinstruktor for att klara vardagen annu battre.
Du kan f& hjdlp med
— syn- och horselanpassningar p& telefon, dator och
surfplatta
— rdd och stdéd om syn- och hoérselnedsattningar och dess
konsekvenser i vardagen
— information om kurser, féreningsliv och kommunal service
— rdd och stod i kontakter med horselklinik eller syncentral
— Information om hur du hanterar syn- och horselhjalpmedel

— att trdna orientering i hemmet och i ndrmiljén om du har
en synnedsattning.

Syn- och horselinstruktor dr en kostnadsfri tjdnst och finns |
stadens alla stadsdelar.

Syn- och hérselinstruktorer - Stockholms stad

Stockholms
stad



https://aldreomsorg.stockholm/stod-och-hjalpmedel/syn-och-horsel-instruktor/

Bostadsanpassningsbidrag

Anpassa din bostads fasta funktioner
Stockholms stad

Stockholms
¥/ sta




Bostadsanpassningsbidrag = BAB

* Lagen (2018:222) om Bostadsanpassningsbidrag dr ett komplement
till bygglagstiftningen.

) Oovsett.om man Syftet dr att ge personer med
— dger sin bostad, funktionsnedsdttningar
— bor i en hyresratt mojlighet att kunna leva som
— bor i en bostadsratt, alla andra i en egen bostad.

— bor i villa, ldgenhet eller husbat.

* Ingen kostnadsgrdns, inte inkomst- eller formdgenhetsrelaterat
 Bidraget tdcker alla kostnader (material, arbete, bygglov mm).
» Bidrag kan beviljas till anpassning av bostadens fasta funktion
Bidrag soks hos Stadsbyggnadskontoret i Stockholm.

« Micasa har egna rutiner!

Bostadsanpassning - Stockholms stad

b=-4 Stockholms
stad



https://boende.stockholm/bostadsanpassning/

VYem gor vad - BAB?

* Du ansoker hos stadsbyggnadskontoret och bifogar:
— intyg dver behovet
— kostnadsforslag och
— fastighetsdgarens medgivande.
 Handlaggare utreder och fattar beslut om en summa pengar.

* Du far beslutet. Om du inte dr nojd med beslutet kan du dverklaga
det genom att skicka in éverklagan till stadsbyggnadskontoret.

* Du bestdller anpassningen och betalar entreprendren nar
anpassningen dr utford.

» Bidraget betalas ut till dig.

Bostadsanpassning - Stockholms stad

| Micasa-fastigheter ar
det andra rutiner:
Bostadsanpassning -
Micasa Fastigheter

— Stockholms


https://boende.stockholm/bostadsanpassning/
https://www.micasa.se/for-verksamheter/bostadsanpassning/

Vanliga atgdrder - BAB

* Montering av fast ramp
« Utjdmning av trosklar

» Spol- och torkbidé

* Installation av
trapphiss/lyftanordning

b=-4 Stockholms
stad

Bild: Wikipedia



Vanliga atgdrder - BAB I

« Stodhandtag i badrum, ledstédng i troppq

—

* Badkarsborttagning -
duschplats/duschkabin

» Spisvakt

* Dorrautomatik pa
port/hissdorr/ldgenhetsdorr

@ Stockholms
>y stad Bild: Spinalistips.se



Felanmalan, service och reparationer BAB

- Ager utrustningen

— konsumentlagstiftning gdller
— garantier
— kolla upp vad som tacks av hemforsdkring!

 Service och reparationer hanteras av dgaren

— kan ansdoka om bidrag till

* reparationer R

» kostnader for service och besiktning av hiss

b=+ Stockholms



Boendeformer som senior

Stockholms
@/ sta




Boendeformer for dldre i Stockholm

Icke bistandsbedomt boende Bistandsbedémt boende
Ordinarie bostadsbestand » Servicehus
— Hyresratt, bostadsratt eller villa — Tillganglig lagenhet med
— Aldre fastigheter lag grad av trygghetslarm.
tillganglighet, nyare hogre grad av — Tillgang till viss service/lokaler.
tillganglighet

— Personal finns i huset dygnet runt .

. . y — Aven tillgénag till sjukskoterska,
Seniorbostader med aktivitetscenter .
arbetsterapeut och fysioterapeut.
— Tillganglig Iagenhet — Hemtjanst beviljas utifrén individuella
— Formedlas till personer 65 ar och dldre behov.

utifrdn kotid hos Bostadsformedlingen

— Sdrskilda fortursregler i vissa fall.  Vard- och omsorgsboende

— Hemtjdnst beviljas utifrdn individuella — Boendeform f6r personer med stora
behov. behov av omsorg

— Aktivitetscenter "som koncept” finns — Egen ldgenhet med gemensamma
inom Micasas seniorbostdder. utrymmen som matsal, dagrum

— Stockholms



Att tdnka pa ndr du vill byta bostad

» Hur ar tillgdangligheten i och vid bostaden? Nar du dldras kan det bli
svarare att g& i trappor eller att komma i och ur ett badkar.

* Vilka mojligheter finns att bo kvar om du skulle f& ett
funktionshinder? Gar det att ta sig fram med rullstol eller rullator?

* Finns affdrer, service och kommunikationer i ndrheten? Klarar du dig
utan bil?

* Vill du ha tillgang till aktiviteter och socialt liv direkt vid din bostad?
» Kan du ta dig till olika aktiviteter som du vill delta i?

* Vilket underhall kraver bostaden? Krdvs tradgdardsarbete eller
snoskottning?

» Vad krdvs for att du ska kénna dig trygg i bostaden?

* Vilka boendekostnader klarar du om du blir ensamstdende?

Stockholms
stad



Olika vagar till en lamplig bostad

1. Att soka via bostadsformedlingen i Stockholm.

2. Att soka via Interna byteskdn - internkod for Stockholms
kommunala bostadsbolag.

3. Att soka hos privata hyresvardar.

4, Att kopa en seniorbostad i bostadsratt.

Lds mer pd senior.stockholm.se:

Planera ditt boende som senior — Stockholms stad - Stockholms stad

— Stockholms


https://senior.stockholm/boende-for-seniorer/hur-vill-du-bo-i-framtiden/

Platser i sarskilda boenden mm

» Totala antalet platser

— vard- och omsorgsboende ca 8 320
— korttidsplatser ca 275

— profilboendeplatser ca 450

— Servicehuslagenheter ca 780

* Majoriteten vdljer ett boende i sin
stadsdel.

~:.Egckholms



Att ta sig runt i staden

Stockholms
¥/ sta




Hur kan jag ta mig runt i staden?

» SL: Ledsagning och bdrhjdlp i SL-trafiken | SL

» Sjukresa dr en resa mellan din bostad och
en vardgivare som har avtal med Region
Stockholm. Det kan till exempel vara en
|Gkare, sjukgymnast, tandldkare eller
kurator. Om du har tillstdnd for fardtjanst
har du automatiskt ratt till sjukresa.
Sjukresor | Stockholms |lan - 1177

» Fardtjanst och riksfardtjanst ar ett stod for
dig som har svart att resa p& egen hand
eller med allmanna kommunikationer.
Riksfardtjanst ar for dig som ska resa
utanfor Stockholms Idn. Du ansdker hos din
bistdndshandldggare som utreder ditt
behov. Fardtjdnst - Stockholms stad

b=-4 Stockholms
stad



https://sl.se/reseplanering/tillganglighet/ledsagning-och-barhjalp-i-sl-trafiken
https://www.1177.se/Stockholm/sa-fungerar-varden/sjukresor-och-fardtjanst/sjukresor-i-stockholms-lan/
https://funktionsnedsattning.stockholm/olika-former-av-insatser/stod-och-hjalpmedel/fardtjanst/

SL: Ledsagning och biirhjlp 020 120 20 22

* Ledsagning i tunnelbanan: Du kan bestdlla ledsagning pd alla
tunnelbanestationer. Ledsagaren hjdlper dig vid byten till eller fradn
bussar eller andra tag, eller mellan olika linjer pd tunnelbanan.

* Ledsagning pd pendeltdagsstationer: Du kan bestdlla ledsagning
pd alla pendeltdgsstationer.

* Ledsagning mellan bussar: Du kan f& ledsagning mellan olika
bussar pd mdanga av de stora knutpunkterna i [Gnet.

— Aven mellan vissa pendelbdtslinjer, bussar och
tunnelbanestationer, Roslagsbanan, Saltsjobanan, Sparvag City,
Tvdrbanan, Lidingdbanan osv

» Barhjalp pa Centralen-omradet: Du som bestdller ledsagning kan
f& hjdlp att bdra din vaska pd omréadet kring T-Centralen.

— Centralen, Stockholm City, Stockholms central, Cityterminalen samt
ndrliggande busshallplatser vid byte mellan SL-trafik samt vid byte
fran SL-trafik

— Stockholms

Ledsagning och barhjalp 1 SL-trafiken | SL



https://sl.se/reseplanering/tillganglighet/ledsagning-och-barhjalp-i-sl-trafiken
tel:0201202022
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Parkeringstillstand:

F
Fyll i Ans6kan om parkeringstillstand fér rérelsehindrad. En |dkare ska
fylla i delar av blanketten.

Parkering for rorelsehindrad - Stockholms stad

Parkering for rorelsehindrade

Du som dr folkbokford i Stockholm och har mycket svart
att ga kan ansdka om:

» parkeringstillstand for roérelsehindrad

» parkeringsplats for rorelsehindrad

Parkeringsplats:

Ar du i behov av en parkeringsplats for rérelsehindrade har du
mojlighet att ansdka om det genom att fylla i formuldret pé&
hemsidan. Parkeringsplatsen dar allman och kan anvandas av alla som
har ett giltigt parkeringstillstdnd for rorelsehindrad.

AnsOk om parkeringsplats for rorelsehindrad - Stockholms stad

Stockholms
stad


https://parkering.stockholm/parkering-for-rorelsehindrad/
https://parkering.stockholm/parkering-for-rorelsehindrad/ansok-om-parkeringsplats-for-rorelsehindrad/

senior.stockholm Senior.stockholm

o Traffpunkter och motesplatser fOr seniorer

« Kalendarium
Forebygg brdander i ditt hem > Hjdlp i vardagen »
[} 13 I S3 hir kan du skydda dig och andra mot brénder i ditt Det finns flera mojligheter fér dig som ar senior i
H Ial D I Vard aq e n hem. Stockholm och behéver enklare hjalp i vardagen.
— Fixartjanst

— Digital vardag
— Digital stodjare

Hallbar halsa

Hitta nagot att gora
— Digitala visningar och férelasningar

Ditt boende som senior

— Hur vill du bo i framtiden?
— Skydda dig mot brott och bedragerier
— Forebyqqg brander i ditt hem

~:.Egckholms



https://senior.stockholm/traffpunkter-och-motesplatser-for-seniorer/
https://senior.stockholm/aktuellt/?t=event
https://senior.stockholm/hjalp-i-vardagen/
https://senior.stockholm/hjalp-i-vardagen/fixartjanst/
https://senior.stockholm/hjalp-i-vardagen/digital-vardag/
https://senior.stockholm/hjalp-i-vardagen/digital-stodjare/
https://senior.stockholm/hallbar-halsa/
https://senior.stockholm/hitta-nagot-att-gora/
https://senior.stockholm/hitta-nagot-att-gora/digitala-visningar-och-forelasningar/
https://senior.stockholm/boende-for-seniorer/
https://senior.stockholm/boende-for-seniorer/hur-vill-du-bo-i-framtiden/
https://senior.stockholm/boende-for-seniorer/skydda-dig-mot-brott-och-bedragerier/
https://senior.stockholm/boende-for-seniorer/forebygg-brander-i-ditt-hem/
https://senior.stockholm/hjalp-i-vardagen/

