Hur kan jag fa Mac-hjalp pa distans med TeamViewer QS?

TeamViewer QS ar ett program som man laddar ner fran Internet och som anvands for att man
ska kunna visa sin skarm for personer man litar pa och for att kunna lata dem fjarrstyra sin dator.
QS betyder Quick Support.

Borja med att ta kontakt med personen du vill ha hjalp av, t.ex. pa telefon. Fortsatt samtalet
under hela tiden du far hjalp, sé du kan forsta vad den personen gor med din dator.

Ladda s& ner TeamViewer QS frdn hemsidan https://www.teamviewer.com/sv/ladda-ner/mac-
os/. Programmet finns en bit ner pa sidan.
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Nar programmet &r installerat, starta det.

Efter en stund visas detta fonster, som har en ID-kod och ett l6senord. Beratta dem for personen
som ska hjalpa dig, sa kan denne boérja styra din dator.
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Forsok att turas om att anvanda mus och tangentbord. Det blir inte bra om bada forsoker styra
samtidigt.
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